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Καθορισμός αρμοδιοτήτων ως προς τις οποίες ο Διοικητής της Ανεξάρτητης Αρχής 

Ελέγχου της Αγοράς και Προστασίας του Καταναλωτή αναθέτει στον Υποδιοικητή 

Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή, την εξουσία 

τελικής υπογραφής. 

Η ΔΙΟΙΚΗΤΡΙΑ ΤΗΣ ΑΝΕΞΑΡΤΗΤΗΣ ΑΡΧΗΣ ΕΛΕΓΧΟΥ ΤΗΣ ΑΓΟΡΑΣ ΚΑΙ 

ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΟΥ ΚΑΤΑΝΑΛΩΤΗ 

Έχοντας υπόψη: 

1. Τον ν. 5255/2025 «Σύσταση και λειτουργία Ανεξάρτητης Αρχής Ελέγχου της Αγοράς και 

Προστασίας του Καταναλωτή, ρυθμίσεις για την Επιτροπή Ανταγωνισμού και λοιπές 

διατάξεις» (Α' 219) και ιδίως την παρ. 4 του άρθρου 9 αυτού. 

2. Τον ν. 4712/2020 «Δυπηρεσιακή Μονάδα Ελέγχου Αγοράς, ρύθμιση της οικονομικής 

δραστηριότητας, αντιμετώπιση του παράνομου εμπορίου, πρόστιμα για τη διακίνηση και 

εμπορία απομιμητικών/παραποιημένων προϊόντων, ρύθμιση θεμάτων για τη βιομηχανία, της 

ιδιωτικές επενδύσεις, της συμπράξεις δημοσίου και ιδιωτικού τομέα, την έρευνα, την 

καινοτομία και το οικονομικό επιμελητήριο Ελλάδος και λοιπές διατάξεις» (Α' 146). 

3. Τον ν. 2251/1994 «Προστασία του καταναλωτών». 

4. Το π.δ. 5/2022 «Οργανισμός Υπουργείου Ανάπτυξης και Επενδύσεων» (Α' 15). 

5. το άρθρο 90 του π.δ. 63/2005 «Κωδικοποίηση της Νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα 

κυβερνητικά όργανα» (Α' 98), σε συνδυασμό με την περ. 22 του άρθρου 119 του ν. 

4622/2019 (Α' 133). 

6. Την υπ' αρ. 102634/23-12-2025 απόφαση «Διορισμός της Δέσποινας Τσαγγάρη στη θέση 

της Διοικήτριας της Ανεξάρτητης Αρχής Ελέγχου της Αγοράς και Προστασίας του 

Καταναλωτή» (Υ.Ο.Δ.Δ. 1672). 

7. Την υπ’ αρ. 17260/2-3-2026 απόφαση «Διορισμός Υποδιοικητών της Ανεξάρτητης Αρχής 

Ελέγχου της Αγοράς και Προστασίας του Καταναλωτή» (Υ.Ο.Δ.Δ. 234). 

8. Την υπ’ αρ. 26563/30-03-2026 εισήγηση του Γενικού Διευθυντή Οικονομικών Υπηρεσιών 

ότι από την παρούσα απόφαση δεν προκαλείται δαπάνη σε βάρος του κρατικού 

προϋπολογισμού. 

9. Το γεγονός ότι η παρούσα δεν αφορά σε διοικητική διαδικασία για την οποία υπάρχει 

υποχρέωση καταχώρισης στο ΕΜΔΔ-ΜΙΤΟΣ, αποφασίζουμε: 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ Α’ 

Αναθέτουμε το δικαίωμα τελικής υπογραφής στον Υποδιοικητή Ελέγχου Αγοράς, 

Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή, της Ανεξάρτητης Αρχής Ελέγχου της 

Αγοράς και Προστασίας του Καταναλωτή των κατωτέρω αρμοδιοτήτων: 
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1. Τοποθέτηση-μετακίνηση υπαλλήλων εντός των τμημάτων που ανήκουν οργανικά στην 

Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή. 

2. Υπογραφή εντολών ελέγχου. 

3. Έγκριση κανονικών αδειών και λοιπών προβλεπομένων αδειών υπαλλήλων που ανήκουν 

οργανικά στην Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας 

Καταναλωτή. 

4. Έκδοση οδηγιών ή αποφάσεων που αφορούν στην εύρυθμη λειτουργία των υπηρεσιών που 

ανήκουν οργανικά στην Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και 

Προστασίας Καταναλωτή, καθώς και τις ετήσιες ή άλλες εκθέσεις απολογιστικού ή 

προγραμματικού χαρακτήρα της ανωτέρω Υποδιοίκησης. 

5. Έκδοση εγγράφων με τα οποία προτείνεται ορισμός υπαλλήλων της Υποδιοίκησης Ελέγχου 

Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή για τη συμμετοχή σε συνέδρια, 

διημερίδες, ημερίδες και σεμινάρια στο εσωτερικό ή το εξωτερικό. 

6. Σύνταξη Πρωτοκόλλων Δέσμευσης-Κατάσχεσης-Καταστροφής σύμφωνα με τις 

διατάξεις του ν. 4712/2020. 

7. Απαντήσεων σε ερωτήματα υπηρεσιών και Νομικών Προσώπων καθ’ ύλην αρμοδιότητάς 

τους, εφόσον είναι νομολογιακά λυμένα. 

8. Πράξεων για τη θέση εγγράφων στο αρχείο, καθώς και έγκρισης χορήγησης αντιγράφων των 

εγγράφων αυτών, συμπεριλαμβανομένης και της έγκρισης γνωστοποίησης διοικητικών 

εγγράφων, που αφορούν στην Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και 

Προστασίας Καταναλωτή. 

9. Έκδοση εγγράφων προς άλλους φορείς για την παροχή πληροφοριών και στοιχείων καθ’ 

ύλην αρμοδιότητας της Υποδιοίκησης Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και 

Προστασίας Καταναλωτή. 

10. Διαβίβαση αιτημάτων, παραπόνων, καταγγελιών στην καθ’ ύλην ή κατά τόπο αρμόδια 

υπηρεσία. 

11. Έκδοση εγγράφων βεβαίωσης προστίμων προς Δ.Ο.Υ. και Φύλλα Εκπτώσεων (ΑΦΕΚ). 

12. Θέσης διπλοτύπων είσπραξης, παραβόλων και περιληπτικών καταστάσεων στο αρχείο. 

13. Θέσης ανωνύμων, ακατάληπτων και καταχρηστικά επαναλαμβανόμενων καταγγελιών που 

περιέρχονται στην Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας 

Καταναλωτή στο αρχείο. 

14. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στην έκδοση ημερησίων/εβδομαδιαίων/μηνιαίων Δελτίων 

μέσης τιμής πετρελαιοειδών για όλη την επικράτεια. 

15. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στον έλεγχο ηλεκτρονικού παράνομου εμπορίου, όπως 

ιδίως, έγγραφα προς τον εισαγγελέα, ΕΕΤΤ, Δίωξη Ηλεκτρονικού Εγκλήματος και λοιπούς 

φορείς. 



 

 

 

  
  

 

3 

 

27518/2026 ΦΕΚ 2432/Β/29-04-2026 

  

www.docman.gr 

16. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στην έρευνα καταγγελιών για ηλεκτρονικό παράνομο 

εμπόριο. 

17. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στην εποπτεία πλατφορμών Β to B αρμοδιότητας της 

Υποδιοίκησης Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή. 

18. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στην επικοινωνία με διεθνείς οργανισμούς αρμοδιότητας 

της Υποδιοίκησης Ελέγχου Αγοράς, Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή. 

19. Έκδοση εγγράφων που αφορούν στη δημοσίευση αποφάσεων ΔΙΕΠΠΥ. 

20. Έγγραφα που αφορούν στην εξαγωγή στατιστικών δεδομένων από πλατφόρμες και ΠΣ. 

21. Έγγραφα που αφορούν στους απολογισμούς δράσης της Υποδιοίκηση Ελέγχου Αγοράς, 

Ηλεκτρονικού Εμπορίου και Προστασίας Καταναλωτή. 

22. Αποφάσεις επιβολής ή μη προστίμων του ν. 4177/2013 και της υπ’ αρ. 91354/2017 (Β’ 

2983) υπουργικής απόφασης. 

23. Αποφάσεις επιβολής ή μη προστίμων του ν. 4446/2016 και της υπ’ αρ. 119899/2023 (Β’ 

7115) υπουργικής απόφασης. 

24. Αποφάσεις επιβολής ή μη προστίμων του ν. 4376/2020 και της υπ’ αρ. 91354/2017 

υπουργικής απόφασης. 

25. Αποφάσεις επιβολής ή μη προστίμων του άρθρου 9ι του ν. 2251/1994 (εκπτώσεις 

προσφορές). 

26. Έκθεση των απόψεων της Ανεξάρτητης Αρχής, για θέματα αρμοδιότητάς της, ενώπιον των 

αρμόδιων δικαστικών αρχών. 

27. Εξέταση Ενδικοφανών Προσφυγών, άρθρο 18 του ν. 4712/2020 (απομιμητικά) και έκδοση 

σχετικών αποφάσεων. 

28. Αποφάσεις επιβολής διοικητικών κυρώσεων, σύμφωνα με τα άρθρα 13α και 13γ του ν. 

2251/1994 καθώς επίσης και: α) Της υπό στοιχεία Ζ1-1262/2007, β) της υπό στοιχεία Ζ1-

798/2008 όπως τροποποιήθηκε και συμπληρώθηκε με τις υπό στοιχεία Ζ1-21/2011 και Ζ1-

74/2011, γ) της υπό στοιχεία Ζ1699/2010 κοινής υπουργικής απόφασης, δ) της υπό στοιχεία 

Ζ1-130/2011 κοινής υπουργικής απόφασης, ε) του ν. 3758/2009 σύμφωνα με το άρθρο 10 του 

ιδίου νόμου, στ) του ν. 3869/2010 σύμφωνα με την παρ. 4 του άρθρου 2 του ιδίου νόμου, ζ) του 

ν. 4021/2011 σύμφωνα με το άρθρο 24 του ιδίου νόμου, η) του ν. 4141/2013 σύμφωνα με την 

παρ. 4 του άρθρου 30 του ιδίου νόμου, θ) του ν. 4354/2015 σύμφωνα με την παρ. 5 του άρθρου 

2 του ιδίου νόμου σε συνδυασμό με το άρθρο 10 του ν. 3758/2009, ι) του ν. 

4438/2016 σύμφωνα με το άρθρο 36 του ιδίου νόμου, ια) του ν. 4465/2017 σύμφωνα με την 

παρ. 3 του άρθρου 24 του ιδίου νόμου, ιβ) του ν. 4537/2018 σύμφωνα με το άρθρο 101 του 

ιδίου νόμου σε συνδυασμό με το άρθρο 13α του ν. 2251/1994, ιγ) της υπ' αρ. 70330/2015 

κοινής υπουργικής απόφασης, ιδ) της υπ' αρ. 18898/2019 κοινής υπουργικής απόφασης και 

ιε) του ν. 4764/2020 σύμφωνα με το άρθρο 85 του ιδίου νόμου σε συνδυασμό με το άρθρο 

13α του ν. 2251/1994, ανεξαρτήτως ποσού συμπεριλαμβανόμενης και της διοικητικής 

κύρωσης της σύστασης συμμόρφωσης. 
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29. Τον προγραμματισμό με τις βάρδιες των υπαλλήλων για τη λειτουργία του τηλεφωνικού 

κέντρου της Γραμμής Καταναλωτή 1520. 

30. Απόφαση για αίτηση θεραπείας επί θεμάτων αρμοδιότητας της Διεύθυνσης Προστασίας 

Καταναλωτή. 

31. Τη διαγραφή ιστοσελίδων. 

ΚΕΦΑΛΑΙΟ Β' 

Η απόφαση αυτή ισχύει από την ημερομηνία δημοσίευσής της στην Εφημερίδα της 

Κυβερνήσεως. 

Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της Κυβερνήσεως. 

Αθήνα, 1 Απριλίου 2026 

 


